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| dag AGENDA .

1. Velkommen og praesentationsrunde (10 min.)

2. Data og formalia (45 min)
3. Caseoplaeg til diskussion (60 min)

4. Opsamling og afrunding (25 min)
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Data og formalia AGEN DA y

Hvad er uhensigtsmeaessige uddannelsesforigb?

Hvad ved vi om uhensigtsmaessige uddannelsesforlgb?
Ansaettelses- og uddannelsesjura

Videregivelse af oplysninger

Rollefordeling — hvem gor hvad?

Indsatser som UAO / Ledende overleeger kan bruge
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Hvad taler vi om?

@ Det gode/normale uddannelsesforlgb forudsaetter:

- Alle dele af ansaettelsen gennemigres som planlagt
- Alle kompetencer opnas og godkendes
- Alle kurser gennemfgres og godkendes

00 Det Uhensigtsmaessige forlgb indebaerer en
= UIGNSKET og UHENSIGTSMASSIG
afvigelse fra ovenstaende




AEndrede forlob kontra problematiske forigb

Sprog/kultur

Barsel Kortvarig - problemer Ikke_elgnet til
sygdom r:nrlgleetrécrllecer speclalet Lovovertraedelser
Orlov til forskning LEreREre Personlige
sygdom problemer
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Forskningsprojekt 2012-2015

UHENSIGTSMASSIGE
UDDANNELSESFORLDB

Mette K Christensen, CESU
Karen Norberg, VUS

Lotte O'Neil, CESU

Rune Dall Jensen, CESU
Signe Gjedde, CESU

Lene S Mortensen, UKO UAO
Peder Charles, CESU



SPORGESKEMA:
6,8 % af uddannelseslaeger er i uhensigtsmaessigt uddannelsesforlgb

Omfang: Ingen forskel pa tre kategorier
af leegelige specialer

120 respondenter

havde kendskab Ingen forskel pa kan
til 2041 gen lorskel pa ko

udd.leeger

Ses pa 3.-4. ar i H-uddannelse

138 af de 2041 1/3 har udenlandsk

udd.laeger var i universitetsuddannelse
UU-forlgb

Flere pa universitetshospitaler
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SPORGESKEMA:
OBSERVERET ADFARD

Tabel 5. Observeret adfcerd hos lceger i uhensigtsmcaessige uddannelsesforleb

Adfcerd Respondenter
(n=100)
1. Viste ikke passende forstdelse for egen rolle og formden som leege Professionel 53%
2. Handlede ikke hensigtsmcessigt | stressede situationer Professionel 53%
3. Toqg ikke passende lederskab | samarbejdssituationer Leder / administrator 48%
4. Havde sveert ved at nd sit arbejde indenfor en acceptabel tidsramme Leder / administrator 48%
5. Indgik ikke konstruktivt i Samarbejdssituationer Samarbejder 41%
6. Kunne ikke formidle lcegefaglige Problemstillinger Kommunikator 38%
/. Fungerede ikke i relationen med kollegaer og/eller personalet Samarbejder 36%
8. Kunne ikke omscette viden til den kliniske praksis Medicinsk ekspert 34%
2. Deltog ikke aktivt i uddannelsesmiljeet pa afdelingen 28%
10. Viste ikke interesse for at lcere nyt (faglig viden og kliniske feerdigheder) 28%
11. Forsvandt i arbejdstiden/ havde hyppigt fravcer 28%
12. Lavede mange lcegefaglige fejl i den kliniske praksis 26%
13. Mestrede ikke diglogen med patienten og/eller parerende pd 25%
en ordentlig og respektfuld made
14, Havde sveert ved at radgive om sundhed og sygdom 19%
15, Viste ikke forstaelse for patienternes sociale og/eller kulturelle baggrund 19%

i vejledning- og radgivningssituationer

16. Handlede ikke | overenssternmelse med etiske retningslinjer 7%

Respondenterne havde mulighed for at afgive mere end &t svar,




SP@RGESKEMA:
ARSAGER TIL UU-FORLOB

Tabel 6. Angivne drsager til det senest oplevede uhensigtsmcessige forleb fra 2012 (n=100)

Kategori Angivne arsager Antal som svarede Gennemsnit
'| hej/nogen grad’
Personlighed Uddannelseslaegen var for usikker/nerves A D
| Uddannelseslcagen kunne ikke tage imod konstruktiv kritik 40 il
Uddannelseslcegen havde ikke de fornedne evner eller vilje til at 41
_ felge afdelingens faglige niveau Y
Belastninger Belastninger i uddannelseslcegens privatliv 25
Psykiske/psykiatriske helbredsproblemer hos uddannelseslcegen | 15 |
Fysiske helbredsproblemer hos uddannelseslcegen 10 14
Misbrug hos uddannelseslcegen 3 |
Arbejdsrelateret stress og depression hos uddannelseslcegen 17
Uddannelse Uddannelseslcegen manglede medicinsk basisviden og/eller klini- 36
ske basisfeerdigheder
At uddannelseslcegen af forskellige grunde ikke fik den tilstraekke- 12

lige feed-back og/eller vejledning | uddannelsesforlabet

At uddannelseslcegen af forskellige grunde ikke i tilstreekkelig grad 4
fik mulighed for at afpreve forskellige behandlinger/procedurer

At uddannelseslcegen af forskellige grunde ikke oplevede tilstraek- 13
kelig grad af social accept pa afdelingen
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FOKUSGRUPPEINTERVIEWS
MED UAO OG PKL




FOKUSGRUPPEINTERVIEWS:
ADFARD KNYTTET TIL UU-FORLYZB

Forholder sig passivt
Har darlige kommunikative evner

Er for selvsikker

Har problemer med at veere professionel

Formar ikke at prioritere daglige opgaver

Mangler kompetencer

Fungerer darligt i samarbejde
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FOKUSGRUPPEINTERVIEWS:
SVAERE PERIODER

- Oprykning fra et niveau til et andet — nyt ansvar/ny rolle
- Skift mellem uddannelsessteder — nye kontekster
- Slutningen af hoveduddannelsen — sidste udkald

Laegens

selvopfattelse Afdelingens
og forventning praksis og

forventninger
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SIGNIFIKANTE PRAEDIKTORER

Tabel 11: Preegraduate preaadiktorer for uhensigtsmaessige uddannelsesforleb

Univariat analyse

Prcediktorer OR (95 % Cl) P-vcerdi
Ken (mecend) 0.77 (0,47-1,27) 0,306
Alder 1.07 (0,96-1,19) 0,203
Antal reeksaminer pd 1. ér 0,78 (0,42-1,47) 0,442
Antal reeksaminer pd 1. og 2. &r 1,02 (0.77-1.36) 0,866
Totalt antal af reeksaminer 1,06 (1,00-1,13) 0,036
Gennernsnitskarakter fra medicin 0,90 (0,76-1,07) 0,246
Gennemfarelsestid (ar) 1,28 (1,05-1,57) 0,016
Antal dispensationer pé 1. ér 0,95 (0,38-2,39) 0913
Totalt antal dispensationer 1,12 (0,89-1.41) 0324
432

Case-gruppe (n = 8%) og kontrolgruppe (n = 343). OR = Odds ratio. Cl = Confidence Interval

Antal re-eksaminer og gennemforelsestid pa AU
Slow leaners
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IiOKUSGRUPPEINTERVIEWS:
ARSAG For sen og utilstraekkelig feedback

e ”“Deter det, at vi er for flinke og for paene, som er uhensigtsmeaessigt i den
her sammenheeng, fordi vi ikke t@r sige sandheden.” (Fokusgruppe 1)

o "Altsa, der gik seks mdneder far den uddannelsesansvarlige overlaege
turde naevne, at der kunne veere et problem, og sa er det virkelig, virkelig
sveert. Vi har sd meget svaert ved at acceptere, at her er bare en, der ikke
kan det her.” (Fokusgruppe 3)

« Det der med at vaere alene, det er nemlig det, at sG kan man godt tanke,
er det kun mig, der har den vurdering af den uddannelsessggende? Er det
noget med kemien? Er der noget, der gar, at min vurdering ikke er helt
optimal? Og derfor er det sa dejligt befriende, ndr man sé endelig kommer
i snak med andre (fokusgruppe 3)
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-r i forbindelse med
uhensigtsmaessige forlgb

De formelle
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Juraen

- Uddannelsesforlgb involverer altid bade ansaettelses- og
uddannelsesjura samt en faglig vurdering (og sund fornuft)

Ansaettelsesjura
- HR\

Led. overlege
\

Uddannelsesjura
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Uddannelsesjura “

=

- Tjeneste i flere stillinger i en samlet ansaettelsesperiode

- Ansaettelse gennemfgres i overensstemmelse med
bekendtgarelse om uddannelse af specialleeger

- Leegen opnar de kompetencer der er angivet |
malbeskrivelsen
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Ansaettelsesjura
Personale «

- Ansaettelse efter geeldende overenskomst

- Arbejdet tilrettelaegges under hensyn til bade drift og uddannelse
- Tidsbegraenset ansaettelse

- Opsigelse/afskedigelse geelder alle elementer i uddannelsen

- Det enkelte uddannelsessted er ansaettelsesmyndighed (uanset om
de selv betaler lan/udger HR-funktionen)
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Videregivelse af oplysninger om ansatte uddannelseslaeger

Man ma under visse betingelser gerne dele | Man ma_ikke (medmindre der er et

oplysnhinger om: udtrykkeligt, skriftligt samtykke)dele
« manglende faglige kompetencer oplysnhinger om :

* manglende sociale kompetencer  racemaessig/etnisk baggrund

» samarbejdsproblemer « politisk, religias eller filosofisk overbevisning
+ veesentlige sociale problemer - fagforeningsmaessige tilhgrsforhold

* oplysninger om hojt sygefraveer « helbredsmaessige eller seksuelle forhold

* misbrug

» strafbare forhold

Betingelser:

1) samtykke fra uddannelseslaegen

eller

2) hensynet til uddannelsesforlabet og/eller patienterne
klart overstiger hensynet til uddannelsesleegens
personlige interesser

Der skal altid foretages en konkret vurdering

F.eks: Er det til fare for patienterne, hvis nzeste afdeling i
uddannelsesforlgbet ikke far besked om forholdet? Vejledning vedr. videregivelse af

oplysninger i VUR Nord

Hvis man deler oplysninger uden samtykke i henhold til
punkt 2 bgr man informere uddannelseslaegen herom.
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Referencer ved ansaettelse af uddannelseslaeger

- Hvis laegen er kendt (typisk fra en i-stilling) af en afdeling i
anseaettelsesudvalget, fungerer den pageeldende repreesentant i
ansaettelsesudvalget som referenceperson.

- Hvis laegen ikke er kendt af anseettelsesudvalget indhentes en skriftlig
reference forud for ansaettelsesudvalgsmgdet.
Videreuddannelsessekretariatet har udarbejdet en skabelon som
sendes til den referenceperson, som ansggeren angiver.

- Eventuelt negative referencer partshgres hos ansgger, og reference
0og haringssvar foreleegges ansaettelsesudvalget inden der afholdes
samtaler.

Videreuddannelsesregion Nord
Region Nordjylland og Region Midtjylland




Videreuddannelsesregion Nord
Region Nordjylland og Region Midtjylland



Lokale indsatser ‘ @
HOSPITAL

- ltalesaet problemet/mistanken over for laegen ijl 1
.- Sgg radgivning (UKO, PKL, VUS, HR, YL, andre?)

- Seet frister og aftal nye mader

- Skriftliggar referater (handleplaner)

- Orienter kolleger i overleegegruppen + relevante andre

- Overlever informationer ved afdelingsskift (helst med laegens tilsagn)
jf. vejledning

Husk at en underskrevet logbog er adgangsgivende til naeste
ansaettelse
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Handleplan

Skal svare pa to sporgsmal:
1. Hvad er problemet?
2. Hvordan skal det loses? (hvad, hvornar, hvem)

Indehold af handleplan:

1. Deltagere, tid og sted

2. Beskrivelse af de uhensigtsmaessigheder, der er i uddannelsen

3. Angivelse af malet med handleplanen

4. Beskrivelse af de indsatser og delmal, der skal opnas for at malet indfries

5. Beskrivelse af rollefordeling, herunder hvad parterne hver i szer skal gore/bidrage med
6. Tidsangivelse for hvornar de enkelte indsatser skal ske samt hvornar delmal og det
endelig mal for handleplanen skal vaere opnaet

7. Underskrift fra laegen, hovedvejleder/tutorlaege og uddannelsesansvarlig overlaege/almen
medicinsk uddannelseskoordinator samt evt. den ledende overlaege

8. Aftaler om naeste mgde
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Yderligere indsatsmuligheder

Forleengelse af nuvaerende ansaettelse

Fortsaettelse pa naeste afdeling med manglende kompetencer (husk
overlevering og aftale)

Second opinion pa anden afdeling
Bytte rundt pa delansaettelser (PKL godkender)
Afbryde forlgb (involverer altid andre, som minimum HR og VUS)

PKL, HR og Videreuddannelsessekretariatet involveres sa snart der kan
blive tale om konsekvenser for ansaettelse og/eller uddannelse.

Indsatserne er MULIGHEDER for laegen/afdelingen og ikke noget
laegen har krav pa.
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—
N
Aktuelle tilbud bt s

Region Midtjylland Tllbudé

Sprogtraening - gratis
Gruppecoaching (KBU- og I-leeger) — gratis GOR
Personalepsykolog — alle medarbejdere ET K'""

Region Nordjylland

Passer kitlen, Den motiverende samtale og andre kurser inspireret af de 7
laegeroller - gratis

Personalepsykolog — alle medarbejdere
Sprogtraening

Videreuddannelsessekretariatet
Karrierevejledning

Yngre laeger
Karrierevejledning til medlemmer
Mentorordning — godt i gang med arbejdslivet, eller ved langvarige problemer
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Udenlandsk uddannede lzeger pa vej ind i DK

- Nordiske- og EU-laeger far autorisation efter ansggning

- Tredjelandslaeger skal have godkendt deres
leegeuddannelse (cand. med.) af Styrelsen for
Patientsikkerhed, far de kan blive autoriseret i Danmark.
Derefter skal de gennemga en raekke kurser og
uddannelse, far de far mulighed for at ga videre i det
danske uddannelsessystem.

- | mgder dem | evalueringsansaettelser (KBU-lignende
forlgb) eller ved praktik




Udenlandsk uddannede laeger

- Kontaktpersoner for udenlandsk uddannede pa hver hospitalsenhed (i
Region Midtjylland) inklusiv psykiatrien, og €n person centralt i Region
Nordjylland Christoffer Knudsen christoffer.knudsen@rn.dk

- Mangfoldighedskonsulent i Region Midtjylland - rekruttering og
ansaettelsesforhold Anders Kristensen ( andkri@rm.dk )

- VUS - uddannelsesvejledning for de udenlandske laeger Bertil Krogh
berkro@rm.dk og Kasper Clausen kascla@rm.dk
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Rollefordeling i et uhensigtsmaessigt forlgb i\

- Laegen: Har ansvaret for at ggre det der skal til for at lgse situationen 3’
og bryde den negative spiral.

- Hovedvejleder: Skal (gerne sammen med lzegen) skrive handleplan. UAO
godkender.

- UAO: Er tovholder. Inddrager afdelingsledelse, UKO, VUS, PKL, Yngre Laeger
og HR (hvor det er relevant). Skal sagrge for at det formelle er pa plads. Har
ansvaret for at der laves en handleplan.

- Ledende overlaege: Har det anseettelsesretlige ansvar.
- UKO: Skal informeres. Kan bl.a. bidrage med hospitalets retningslinjer.

- VUS: Laver eendringer i uddannelsesaftaler + uddannelsesteknik.

- PKL: Gér ind i sagen i det omfang det er ngdvendigt. Kan lave faglig

Videreuddannelsesregion Nord
Region Nordjylland og Region Midtjylland

godkendelse af eendrede forlgb.




Take home message

- Reager i tide. At se tiden an er ikke at give lzegen en chance
- Skriftlig dokumentationen i orden (skriftlig handleplan)
- Sog hjeelp, det er komplicerede og sjeeldne sager

- Husk at en underskrevet logbog er adgangsgivende til naeste ansaettelse
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Uhensigtsmaessige uddannelsesforigb

Kontakt til Videreuddannelsessekretariatet

Mail: vus@stab.rm.dk
Telefon: 78410800
www.videreuddannelsen-nord.dk
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